Guia de instalacion de SICCOM contratadas
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INTRODUCCION

Este documento tiene como objetivo detallar los pasos para la instalacién de SICCOM Contratadas
en los puesto clientes o de usuarios y/o servidor de la firma.

2.

REQUISITOS PREVIOS

Los requisitos para la instalacién son los siguientes:

1.

v ok W N

3.

Sistema operativo Windows XP o superior

Librerias Microsoft .NET Framework 2.0 y service pack 1
Runtime CrystalReports

Libreria Microsoft Visual Jsharp 2.0

Si el puesto cliente accede al equipo servidor a través de firewalls, debe habilitar el trafico TCP y
UDP para el puerto 1433.

Requisito hardware: 1Gb RAM
Acceso a internet (para su actualizacién automatica)

En caso de utilizar S.O. Windows 7, no instalar en “C:\Archivos de programa” o "C:\Program
files”.

PRIMERA INSTALACION

Si es la primera vez que se instala la aplicacion los pasos a seguir son los indicados en el
apartado 4 y/o 5 de este manual.

4.

INSTALACION EN SERVIDOR Y/O MONOPUESTO

Para proceder a la instalacidn es preciso disponer de permisos de administrador local del
equipo. Los pasos a seguir son:

1. Ejecutar el archivo "dotnetfx.exe” que se encuentra en la carpeta “Framework 2.0"
del cd de instalacion.
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ii? Instalacian de Microsoft .NET Framework 2.0

Programa de instalacion de Microsoft .NET
Framework 2.0

Este asistente le guiard durante el proceso de instalacidn.

[ Siguiente = l ’ Cancelar ]

ii.% Instalacion de Microsoft .NET Framework 2.0

Contrato de licencia para el usuario final

Contrato de licencia para el usuario final ~

TERMINGS DE LICEMCIA DEL SUPLEMENTO PARA SOFTW:ARE DE MICROSOFT
MICROSOFT \MET FRAMEWORE 2.0 PARS SISTEMA OPERATIVO MICRCOSOFT
W IRDCWS

Microsoft Corporation (o, en funcidn del lugar en el que Usted resida, una de las
sociedades de su grupo) le concede a Usted |a licencia de este suplemento, Si dispone

de licencia de uso para el software del sistema operativa Windows de Microsaft, (el
“eoftware™, podra utilizar este suplemento, Mo puede utilizarla si no dispone de una
licencia del software, Puede utilizar una copia de este suplemento con cada copia con %

Al hacer clic en "Acepto los términos del Contrato de licencia” v continuar para utilizar el
producto, indico que he leido v comprendido los términos del Contrato de licencia para el
usuatio final ¥ que estoy de acuerdo con los mismos,

[] acepta los términos del Contrato de licencia

Ejecutar el fichero “setup.bat” que se encuentra en la carpeta “Instalacion SQL Server
Express”.

Se mostrara la siguiente imagen
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BN C\Windows\system32\cmd.exe

I

A medida que progresa la instalacién se most

a Programa de instalacién de: Elcmmﬂ ﬁ &Em

Progreso de la instaladon
Se eztan configurando los componentes selecdonados

C:~downloads~Instalacion ContratadassInstalacidn SQL Server Express»SQLEXPR_ESH.
EXE ~gb ADDLOCAL=ALL INSTAMCENAME=SQLEXFRESE SECURITYMODE=8QL SQLCOLLATION="Mode
rn_Spanish_CI_AI" SQLAUTOSTART =1 DISABLENETWORKFPROTOCOLS=A SAPWD=sametsis

== W

mi »

rara la siguiente pantalla:

S

Producto Estado
@Archivos auyliares de instalacién de SQL  Instaladdn finalizada
U)SQL Native Client Instalacidn finalizada

U)Escrib:r de VS5 de SOL Instalacidn finalizada

i[}Servicius de bases de datos de SQL 5...  Configurando los componentes. ..

Componentes de |a estacién de trabaj. ..

Estado
Copiando archivos nuevos
Archivo: dbghelp.dll, directerio: c:\Program Files (x86) \Microsoft SQL Serv...: 1045720
Cancelar |
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3. Instalar la aplicacion SICCOM contratadas en el servidor. Para ello ejecutaremos el
archivo “setup.exe” desde la carpeta raiz ('SICCOM Contratadas 2.00.00"). Se

mostrara la siguiente pantalla.
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7

75 SICCOM - Contratadas

Seleccionar carpeta de instalacidon

Elinzstalador instalard SICCOM - Contratadas en la siguiente carpeta.

Para instalarlo en esta carpeta haga clic en "Siguiente'. Para instalarlo en una carpeta distinta haga
clic en "E=aminar”,

LCarpeta:
C:%Program Files [+86)%SICCOM - Contratadas®, [

Examinar...

[ E zpacio en disco... ]

Instalar SICCOM - Contratadas solo para este usuario o para todos los usuarios de este equipo:

(@ Para todos los usuarios

() Sélo para este usuario

Cancelar l [ < Atras ] l Siguiente > ]

.

5 SICCOM - Contratadas

Confirmar instalacion

El ingtalador esta listo para instalar SICCOM - Conbratadas en el equipo.

Haga clic en "Siguiente'" para iniciar la instalacidn.

[ Cancelar ]l < Altras ][ Siguiente > ]

Nota: el directorio de instalacidon recomendado es "C:\SICCOM - Contratadas\"

Una vez pulsado siguiente nos mostrara otra pantalla donde elegiremos “Tipo de
instalacion: Servidor”
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I Tipo de instalacién

@ Servidor ) Cliente

Instalacién de |a aplicacidn para ser utilizada como servidaor.

El siguiente paso sera escoger la opcion Instancia del servidor SQL como “Local”
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Configuracion de la Base de Datos

Fleaze provide information for connecting to SAL Server 2008, Installer will uze this
infarmation ta connect to SAL Server and create database uzed by HAISYS. Provided login
st be authonized to create databases.

Seleccidn automatica

Inztancia Servidor SEL

@ ® Fed local
Inztancia SOL:

SOLE=PRESS w

Autenticacidn en el servidor

() Awutenticacion integrada de ‘Windows
(%) Autenticacion del 5 ervidor SEL

Uzuarior | =a

EEREEEEEY

Contrazefia;

Frobar conesidn

Carpeta de red para
almacenar los documentos

i)

[ Cancelar ] [ Siguiente

En autenticacién en el servidor escogemos SQL e introducimos
Usuario: sa
Password: sametsis
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Finalmente, indicamos una carpeta de red comdn para todos los usuarios de la
aplicacién en la red corporativa. Esta unidad debera llamarse igual en todos los
equipos que utilicen SICCOM. Sera en esta carpeta donde la aplicacién guardara los
ficheros (hojas de trabajo, evidencias, documentacién enviada y recibida, etc) que se
vayan adjuntando en los distintos controles, es el denominado ALMACEN de
documentacion. Es muy importante que esta carpeta se accesible por todos los

pc clientes usando la misma ruta.

En caso de que fuera necesario cambiar dicha ubicacion en un momento posterior a
la instalacion, bastaria con ejecutar "C:\SICCOM - Contratadas\Configuracion.exe”

para efectuar el cambio de ruta.
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Al pulsar siguiente seguira otro paso mostrando un proceso de creacion de las
BBDD segun la imagen que se muestra. Esta tarea puede tardar unos minutos.

[ ' Execution started u

. Package Mame:BBDDndMundifuditPCF

Creating Database (Jocal)\sglexpress:ndMundiauditPCF

Cancel

5. INSTALACION EN PC CLIENTES

Iniciaremos el proceso desde el paso 3, pero en este caso escogeremos “Tipo de
instalacion: Cliente”

I Tipo de instalacidn

() Servidor @ Cliente

Instalzcion de |z aplicacidn para ser utilizada como cliente.
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En el siguiente paso escogemos “Red Local".

Configuracion de la Base de Datos

Fleaze provide infarmation for connecting ta SAL Server 2005, [nstaller will uze thiz

infarmation to connect ta SGEL Server and create database wzed by HAISYS. Provided login
muzt be authonzed to create databaszes.

Seleccidn automatica

Inztancia Servidor SGL

) Loca (%) Redlocal

Instancia SOL:

| SOLEXPRESS

Autenticacidn en el servidor
) Autenticacion integrada de Windows

(*) Autenticacian del Servidor SOL

I zuiano: | za |

Contrazefia;

EEREEEY |

Probar conesidn ]

[ Cancelar ] [ Siquiente

En autenticacion en el servidor escogemos SQL e introducimos
Usuario: sa

Password: sametsis

A continuacion finalizara la instalacion en el pc cliente

APLICACION: SICCOM
NOMBRE DE ARCHIVO: Guia de instalacién SICCOM Contratadas.doc



FeEcHA: 20/05/2013
VERSION:2.00.00

5l SICCOM - Contratadas

Instalacidon completada

SICCOM - Contratadas se ha instalado corectamente,

Haga clic en "Cerar’ para salir.

Utilice Windows Update para comprobar cualquier actualizacion importante de NET Framewark.

Cancelar £ Atras

6. ACTUALIZACION DESDE VERSION 1.04.00

Si usted esta utilizando la version 1.04.00, debera seguir los siguientes pasos:
1. Desinstalar en todos los pc donde tenga instalado SICCOM Contratada 1.02.00

2. Ejecutar el fichero ‘SQLPackagev1.04av2_00.exe’ dispobible en la zona de descargas
de la web., cumplimentando el formulario siguiente.
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Run Package | x| |

This executable will upgrade an existing database, Please
choose the server and database you would like to

upgrade,
More Info.,. |
—Select Database
Server [(lﬂiﬂlllidt%xpress ﬂ
" Windows authentication
(= SOL Server guthentication
Lser name s
Easswnrd totoootol sametsis
¥ Upgrade an existing database
™ Make a database
Dakabase |ﬁlrda.u:ilPCFCDntratadas j

| Run I Cancel |

3. Ejecutar el fichero setup.exe de la carpeta raiz ('SICCOM Contratadas 2.00.00'). Ver
apartado 5 (instalacion en Pc cliente)

7. ERRORES CONOCIDOS.

En casos de error permanente al actualizar la aplicaciéon desde internet es preciso ejecutar
el parche disponible en el area de descargas de la web, "Patch actualizador contratadas".
Al ejecutar se debe escoger como directorio de instalacion el mismo que el de la aplicacién
SICCOM - Contratadas que por lo general es "C:\SICCOM - Contratadas"
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